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PREAMBULUM

A JOC-PRINT Kft. - tovabbiakban: Adatkezel6 - képviseletében tajékoztatjuk kedves
Ugyfeleinket, valamint weboldalunk — www.jocprinthu és kozdsségi oldalunk latogatdit -

tovabbiakban egyittesen: érintett(ek)et - hogy az érintettek személyhez fGz8d6 jogait tiszteletben
tartjuk, ezért adatkezelésiink soran az alabbi adatkezelési szabalyzat alapjan jarunk el.

Szabalyzatunknak az id6kézben modosulandé jogszabalyi hattérrel és egyéb belsé szabalyozassal
valé Osszehangolasa miatti megvaltoztatasara a jogot fenntartjuk.

Szabalyzatunk elektronikus valtozata a www. jocprinthu weboldalon, tovabba papir alapon
Tarsasagunk fidktelepén — 2085 Pilisvérosvar, Piliscsabai ut 60.szam alatt — elérhet6.

A fentiek alapjan a Szabalyzat rendelkezéseit Tarsasagunk, mint Adatkezel6 magara nézve
kotelezének ismeri el és mikodése soran annak értelmében jar el.
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I. Ertelmez6 rendelkezések az Infotv. 3. §-a alapjan

érintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy;

azonosithat6é természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen, vagy kozvetett

moédon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatirozé adat,
online azonositd, vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilonésen az érintett neve, azonositd

jele, valamint egy vagy tObb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis

azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozo

bl

kovetkeztetés.

hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfelel6 tajékoztatason alapuld
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentl
kifejez6 mas magatartas utjan jelzi, hogy belegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok
kezeléséhez;

tiltakozas: az ¢érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely Onalléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza
és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja.”

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetlentl az adaton végzett barmely muvelet vagy a
muveletek Osszessége, gy kilonosen gyUjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang vagy képfelvétel készitése, valamint a személy

azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl.: ujj-vagy tenyérnyomat, DNS minta, iriszkép)
rogzitése;


http://www.jocprint.hu/

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyulé miveleteket végeznek;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmistilését, elvesztését,
moédosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az adatokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

I1. Szabalyzat célja, hatalya

I1/1. Adatkezelési Szabalyzat célja

E szabalyzat célja, hogy a JOC-PRINT Kft., mint Adatkezel6nél zajlé adatkezelés tiszteletben
tartsa a természetes személyek maganszférajat, tovabba, hogy az adatkezelés megfeleljen az
informaciés onrendelkezés alkotmanyos alapelvének, valamint ne torténjen visszaélés az
Adatkezel6 birtokaba jutott informaciok tekintetében.

I1/2. Szabalyzat hatélya

E szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsasag alkalmazottaira, valamint az alkalmazottak kozotti
informaciéaramlasra, valamint minden olyan adatkezelésre és adatfeldolgozasra, amely személyes
adatra vonatkozik, azaz a Tarsasagnal kezelt valamennyi személyes adatra.

II1. Adatkezelés alapelvei

Személyes adat kizardlag egyértelmiien meghatarozott, jogszerti célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gydjtésének ¢és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
clengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megd6rzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az adatkezel
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitishoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szitkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz szitkséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezelés soran arra alkalmas technikai vagy szervezési — igy kiilondsen az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmistlésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet kialakité - intézkedések alkalmazasaval biztositani kell a
személyes adatok megfelel$ biztonsagat.



IV. Adatkezelés jogalapija és altalanos feltételei

Személyes adat akkor kezelhets, ha

a) az az adatkezel6 torvényben meghatarozott feladatainak ellatasahoz feltétlentl sziikséges és az
érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult;

b) azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben kiilonleges
adatnak vagy bunitigyi személyes adatnak nem mindstlé adat esetén — helyi 6nkormanyzat
rendelete kézérdeken alapulé célbédl elrendeli;

) az az érintett vagy mas személy 1étfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek
¢letét, testi épségét vagy javait fenyegeté kozvetlen veszély elharitisahoz vagy megel6zéséhez
sziikséges és azzal aranyos, vagy

d) a személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak
megvalésulasahoz sziikséges és azzal aranyos;

Tarsasagunk adatkezelést GDPR 6. cikk (1) bek. a) és b) pontja alapjan, azaz abban az esetben
végez, amennyiben az érintett személyes adatinak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez hozzajarulasat adta, valamint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy a szerz6dés megkGtését megelézben az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikségesek.

Az érintett természetes személyazonosité adatain kiviil az adattakarékossag és a célhoz
kotottség elve alapjan a szerz6désben kizarolag olyan adatok szerepeltetiink, amelyek a
szerz6dés teljesitése és az ugyfél tartozasaval kapcsolatos kovetelések érvényesitéséhez vagy az
tzleti kockazat felméréséhez elengedhetetleniil sziikségesek, ezt meghalad6 adatkezelés csak
az érintett kifejezett hozzajarulasaval torténhet. A hozzajarulé nyilatkozat beszerzése el6tt az
érintettet megfelel6en tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulas megtagadasa miatt 6t semmiféle hatrany
sem érheti.

Amennyiben az érintett a szerzédéshez szitkséges minimum adatokat a szerz6déskotés soran
szolgaltatni nem kivanja, agy a szerz6déskotést Tarsasagunk megtagadhatja.

Ugyfeleink altal bemutatott iratokrél Tarsasdgunk csak az Ugyfelek, azaz érintettek
hozzajarulasaval készit masolatot, hozzajarulas megtagadasa esetén a szerzédéskotést nem
tagadja meg.

Ugyfeleink altal a szerz6déskétés soran szolgaltatott adatokat kizarélag a szerzédésbél
eredd jogok gyakorlasahoz és a kotelezettségek teljesitéséhez hasznalja fel Tarsasagunk.
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V. Erintettek jogai

1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6 és az annak megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozoé altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban

a.) az adatkezeléssel Osszefiggé tényekr6l az adatkezelés megkezdését megeléz6en
tajékoztatast kapjon — el6zetes tajékozodashoz valo jog;



b.) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefliggé informacidkat az
adatkezel6 a rendelkezésére bocsassa — hozzaféréshez valod jog;

c.) kérelmére személyes adatait az adatkezel6 helyesbitse, illetve kiegészitse — helyesbitéshez
val6 jog;

d.) kérelmére személyes adati kezelését az adatkezel$ korlatozza — adatkezelés korlatozasahoz
val6 jog;

e.) kérelmére személyes adatait az adatkezeld torolje — torléshez valo jog;

f.) hatosag eljarast kezdeményezhesse — hatésagi jogorvoslathoz valé jog;

g.) birdsag eljarast kezdeményezhesse — birdsagi jogorvoslathoz valé jog;

Az adatkezel6 az érintett jogai érvényesilésének elésegitése érdekében megfelel6 miszaki és
szervezési intézkedéseket tesz, mely soran az érintett részére nyujtandd barmely értesitést és
tajékoztatast konnyen hozzaférhet6 és olvashaté formaban, 1ényegre t6r6, vilagos és kézérthetéen
megfogalmazott tartalommal teljesiti, és

az érintett altal benyujtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 25 napon belil elbiralja és dontésérdl
az érintettet {rasban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus uton nyujtotta be, elektronikus
uton értesiti. Az AdatkezelS fenti tevékenységeit ingyenesen latja el.

Az elbzetes tajékozddashoz vald jog érvényesilése érdekében Tarsasagunk az adatkezelési
miveletek megkezdését megel6zéen, de legkésébb az elsé adatkezelési mivelet megkezdését
kovetSen haladéktalanul az érintett szamara hozzaférhet6vé teszi

a.) az adatkezel6 megnevezését és elérhetéségét;
b.) a tervezett adatkezelés céljat;
c.) az érintettet megillet6 jogok, valamint azok érvényesitése modjat;

Az érintettek szamara tajékoztatast nydjtunk

a.) az adatkezelés jogalapjarol

b.) a kezelt személyes adatok megbrzésének idétartamarol

c.) adattovabbitas, vagy tervezett tovabbitas esetén a az adattovabbitas cimzettjeinek korérdl;
d.) a kezelt személyes adatok gyUjtésének forrasarol

e.) és az adatkezelés korilményeivel 6sszefiiged minden tovabbi érdemi tényrol

Amennyiben Ugyfeleink az 4ltalunk kezelt személyes adatok tekintetében pontatlansigot,
helytelenséget észlelnek, vagy azt, hogy az adatok hianyosak, azokat kérelmukre haladéktalanul
pontositjuk, helyesbitjiik, illetve kiegészitjtk.

Az Ugyfelek személyes adatait Tarsasagunk, mint adatkezel$ kezeli, adatfeldolgoz6t — aki, vagy
amely az adatkezel6 megbizasabodl személyes adatot kezel — nem vesz igénybe.

Az érintettnek joga van az adatkezelési hozzajarulasat barmely idGpontban ingyenesen
visszavonni. A visszavonas nem érinti — a hozzajarulas visszavonasa el6tt — végrehajtott



adatkezelés jogszerdségét. A visszavonast Ugyfeleink postai vagy elektronikus uton is
kezdeményezhetik az info(@ jocprint.hu e-mail cimen.

Az érintetteknek joguk van a feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani (Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530
Budapest, Pf: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Kulfoldi allampolgir a lakhelye szerinti
feliigyeleti hatésagnal is panaszt tehet.

Jogai megsértése esetén az érintett birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kiviil jar el.
Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa
szerint — a lakhely vagy tartézkodasi hely szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Kérjiik Kedves Ugyfeleinket, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz
fordulnanak panaszukkal — egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb
megoldasa érdekében — keresse meg Tarsasagunkat.

Az érintett személyes adatainak cimzettjei

a) a Tarsasag ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi,
b) a Tarsasag pénziigyi, szamviteli és adézasi feladatokat ellaté munkavallaléi, valamint
c) a Tarsasag adatfeldolgozoi.

A személyes adatok tarolasanak idStartama a jelen adatkezelési tajékoztaté alapjaul szolgald
szerz6dés megszinését kévetd 5 év.

Az érintett személyes adatai adatfeldolgozas miatt atadasra kertilnek

a) szamviteli és adodzasi célbol a tarsasag altal megbizott konyvelé irodanak:

b) postazasi és kézbesitési célbol a Magyar Postanak

VI. AdatkezelGi nyilvantartas

Tarsasagunk, mint adatkezel6 a kezelésében 1évé személyes adatokkal kapcsolatos adatkezelési
muveletekrol nyilvantartast vezet, melyben régziti:

- az adatkezelS nevét és elérhetSségét;

- az adatkezelés céljat;

- adattovabbitas cimzettjeinek korét;

- az érintettek, valamint a kezelt adatok korét;

- profilalkotas alkalmazasa esetén annak tényét;

- nemzetkdzi adattovabbitis esetén a tovabbitott adatok korét;
- az adatkezelési muaveletek jogalapjat;

- a kezelt személyes adatok torlésének id6pontjat;

- miszaki és szervezési biztonsagi intézkedések altalanos leirasat;
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- adatvédelmi incidensek bekovetkezésének korilményeit, azok hatasait és a kezelésitkre
tett intézkedéseket;

- az érintett hozzaférési joganak érvényesitését korlatoz6 vagy megtagadd intézkedésének
jogi és ténybeli indokait;

VII. Adatvédelmi incidensek kezelése

Tarsasagunk a kezelt adatokkal Osszefiiggésben felmertlt adatvédelmi incidens kapcsan rogziti az
incidens jellegét — ideértve az érintettek korét és hozzavetdleges szamat — valamint az incidenssel
érintett adatok korét és hozzavetSleges mennyiségét.

Ismertetjik az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinGsitheté kévetkezményeket, tovabba
ismertetjitk az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidenst haladéktalanul, de legfeljebb a tudomasszerzéstdl szamitott 72 6raval
bejelenti az illetékes Hatosagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha val6szindsithetd, hogy az nem jar kockazattal
az érintettek jogainak érvényestlésére.

Tarsasagunk a személyes adatok kezelésére vonatkozoé jogi eléirasok teljesitésének és az érintettek
jogai érvényesulésének elGsegitése érdekében adatvédelmi tisztviselSt az Infotv. 25/L.§ (1)
bekezdése alapjan nem alkalmaz.

VIII. Honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiink

Tarsasagunk honlapjan, a www.jocprint.hu weboldalon lehet&séget biztosit a honlap latogatdinak,
mint potencidlis Ugyfeleinek arra, hogy a Tarsasigunk altal nydjtott szolgiltatasokkal
kapcsolatosan Megkeresést kiildjenek résztinkre.

Honlapunkon keresztil t6rténé megkeresésével a személyes adatokat On  inkéntesen  bocsitja
rendelkezésiinkre éppen exért keérjiik, hogy adatai kizlésekor fokozatosan digyeljen azok valddisagdra, helyességére
és pontossdgdra, mert esekért On felelss. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadilya lehet a
szolgdltatdsaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem més személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmezziik,

hogy On az ehhez szitkséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasit barmikor ingyenesen visszavonhatja a Tarsasagunk e-
mail elérhetségére — info@ jocprint.hu - kildott egyszerd kérelemmel.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — 2 napos hataridGvel
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kételezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utian is
kezelhetiink.

Megtéveszté személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk buncselekményt
kovet el wvagy Tarsasagunk rendszerét tamadja, az adott latogaté regisztracidjanak
megszintetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul t6roljik, illetve — szitkség esetén —
megérizzik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy biinteté eljaras lefolytatasanak
idStartama alatt.
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IX. Egyéb

Tarsasagunk fioktelepén talalhaté ingatlan kiils6 felilletén képrogzitést lehetévé tevs
elektronikus eszko6zt hasznal vagyonvédelmi okokbol.

Megtigyel6rendszeriink
a) nem figyel koztertletet,
b) nem figyeli munkavallal6it, sem tevékenységiiket,
¢) nem célja a munkavallalok munkahelyi viselkedésének befolyasolasa,

A megfigyelt tertleten a kameranal jol lathat6 helyen figyelemfelhivé tajékoztatast (jelzést)
helyeztiink el. Uj és régi Munkavallaléinkat, valamint latogatéinkat minden esetben
tajékoztatjuk a megfigyel6rendszerrol.

Az ugyfelek, latogatok tajékoztatasa céljabol tajékoztatot helyeztiink el fidktelepiinkon,
melyen figyelmeztetjilk Sket arrdl, hogy belépéstikkel hozzajarulnak ahhoz, hogy a felvételeken
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feligyeletérdl Tarsasagunk kiillén Szabélyzatban rendelkezik.

X. Titoktartasi kételezettség

Tarsasagunk alkalmazottai vallaljak, hogy a feladatvégzésiik soran tudomasukra jutott személyes
adatokat id6beli korlatozas nélkul megbrzik. A munkavallalok kotelezettséget vallalnak arra, hogy
az ¢rintett adatokat kizardlag feladataik teljesitése soran hasznaljak fel, illetve harmadik
személyeknek nem adjak ki azokat.

E Szabalyzat 2018. majus 25-én 1ép hatalyba.

Kelt: Budapest, 2018. majus 25.
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